CENTRO DE SERVICIOS AUXILIARES
DE LA ADMINISTRACION
DE JUSTICIA PENAL

marzo - abril

actividad cantidad
SIGESEPE:
Recepciodn, registro
y devolucién de vehiculos 91

Recepcidn, registro y envio de Ordenes de
Aprehension 59

Recepcidn, registro y envio de Ordenes de
Libertad a la Direccidon General del Sistema

Penitenciario 1,118

LCItatones parae0s e 3195
Capturas sin efecto 252

””” Memoriales recibidos en horario extraordinario 781

SGT ...................................................................................................................................
Procesos nuevos 1,616

..... N ot|f|cac|onesrea||zadas25383

Notificaciones electronicas 135

..... CIEaciones recibIdas | e e S
Despachos y exhortos

..... recibidos para NOIfICAr i O
Oficios y correspondencia 620

Aud|osreproduc|dos ..............................................................................................
y entregados a sujetos procesales 2,264

..... E xped|entesprestados1208

EN CIFRAS (86

MARZO

BOLETIN ESTADISTICO |ABRIL
DEL ORGANISMO JUDICIAL DE GUATEMALA | 2018

DIRECCION DE METODOS
ALTERNATIVOS DE SOLUCION
DE CONFLICTOS

marzo - abril

actividades cantidad
Casos registrados 10,285
..... C IVI| 3898
..... Fam|||a 3972
..... Penal 1408
..... Laboral 284
..... Mercantll 543
..... A grar|o 160
- A mb|enta| ................................................................ 20

UNIDAD DE APOYO AL SERVICIO
NACIONAL DE FACILITADORES

JUDICIALES

Juzgados de Paz reportados 45
- Reumones .............................................. 3]
 Asistencia a reuniones trimestrales 23
. \/,s|ta Sa Co mu mdades ........................... 67
..... A sesor|asyatenc|on 315
..... a facilitadores judiciales =~~~ .

Capacitaciones a facilitadores judiciales 38
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OJ EN CIFRAS

I GERENCIA ADMINISTRATIVA marzo - abril
actividad cantidad actividad cantidad actividad cantidad actividad cantidad
SISTEMA DIRECCION DE Departamentales 53 DEPAR}TAMENTO DE
ADMINISTRATIVO ADMINISTRACION DE e GESTION SERVICIOS
SUMINISTROS ACTIVOS FIJOS: S 54 ADMINISTRATIVOS:
Despachos de articulos . 00-.o.c.'0.0.'0.0.0-.0.0-.'0.0- ..... : prérroga automa’tlca
por Forma 57. Retiros Tarjetas nuevas . 179 Taller mecanico: contratos.de
de almacén 2,634 Tarjetas finiquitadas Ingreso vehiculos al arrendamiento 91 ..........
Ordenes de impresién Tarjetas no vigentes BT s 238 .. Contratos nuevos de
terminadas y Tariet tualizad Reparaciones internas grrendamiento de
entregadas en SR AR de vehiculos 20 .inmuebles 3
Imprenta B, Ig?geéas por entrega de 40 Dictamen técnico 298 Servicios:
Despacho de e e ) ; S E ia eléctri 763
combustible 362 Ingreso a libros 205 Asistencia a vehiculos 22 Dergla e ICa a2,
.......................... e Eval - hicul Agua 189
Recepcién de Finiquitos | 36 e;’aAL;;‘;Sganu;gigls 100 s
Recopeiénde e en Almacén Ju . L.Enlacesdedatos 2% .
0 e 2056 ,,,,,,, vehiculos 992 25‘;%?;;2'?5:;2 II)DIIEE Enlaces de telefonia 20
UDAF Certificacion de BIENES Y SERVICIOS Enlaces de Internet 1 """"""""
Codificaciones 500 = e m 9.?!.'.'.6..(!9.%.?99")0 482 Seccién de Compra Internet inaldmbrico 17 """"""""
" s DEPARTAMENTO DE Directa: Telefonl'a Ce|u|ar 2
Modificaciones 5 TRANSPORTES Y e e e e
.......................... TALLER MECANICO Ordenes de compra Telefonia fija 118
Distribuciones 12 ] elaboradas AT7G et
.......................... Paqueteria 'y Formas 56 recibidae ae IPads 30
::F§03 F%nio Rotativo - mensajeria: —— SRR s S Correo 37199
nterno G.A. . @CCION @ e
.......................... Expedientes por M Recoleccién basura 96
FRO3 Fondo Rotativo regiones 6,933 (LZ_ot_lzat_:lone? y et SR
Regional Central 22 Expedientes PSS icitaciones: Servicios de
.......................... . lavanderia 1
Cheques emitidos metropolitana 1,558 EIaborgao_q debases
Fondo Rotativo Interno ™ L egallzacmnde : de cotizacion 4 Impresion fotocopias 1,971,337
S 365 Vehiculos: Elaboracion de bases Arrendamientos de
Cheques emitidos inclusiones 5 - S bienes inmucbles 130
Fonglo Rotativo e s Procesos de apertura Agua purificada 7173
Regional Central 339 Formas 56 y pedidos de cotizaciones T e o brotooe
Viaticos liquidacion e I0S oo 139 .......... Traslado expedientes (Continua en la pagina siguiente)
Fondo Rotativo Interno Siniestros 15 a ventanilla Unica 1 _—
G.A. 205 A R
.......................... Hojas de servicio 179 Apertura de
Viaticos quuidacién Com|5|ones """" ’ Manifestacién de
Fondo Rotativo Interno Interés
Reglonal Central Locales ...................................
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BOLETIN ESTADISTICO DEL ORGANISMO JUDICIAL DE

GUATEMALA

GERENCIA ADMINISTRATIVA marzo - abril (continuacién)

actividad cantidad actividad cantidad
DIRECCION DE Gestion de hojas de
SERVICIOS / servicio 4
DEPARTAMENTODE Gesiion paduetere
ADMINISTRACION DE oy paq 5
EDIFICIOS O oo S
Paqueteria judicial 1,247
Otros B e
.......................... Servicios de grua 2
Dictamenes organos e s
jurisdiccionales 2 DISttTIkI)UCIon de
................................... suministros 28
..Remodelaciones 2 Traslado de personal 8
Servicios Varios 10 Despacho de
DELEGACION """ combustible (vales) 20
DE GERENCIA Unidad de Suministros
ADMINISTRATIVA DE Regional:
QUETZALTENANGO
] Despacho de
Unidad de suministros 686
Adquisiciones de el e
Bienes y Servicios: F-56 para suministros
y materiales
Formas 56 recibidas eléctricos 694
compra directa B15  eeesmeeneiemsssiss
R F-57 para despachos
Formas 56 recibidas suministros, bienes y
fondo rotativo interno n materiales 1116
Unidad de Servicios Recepmonde
Operativos: facturas 273
....... Automotrices 4 Abastecimiento
Reparacion/ de cuota_s de
mantenimiento combustible 24
equipo de oficina 16
Reparacion
electrodomésticos 24

ARCHIVO GENERAL
DE TRIBUNALES

marzo - abril

actividad

cantidad

Expedientes recibidos

Evaluaciones a los diferentes
Organos Jurisdiccionales

MARZO

ABRIL 2018
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J EN CIFRAS

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS marzo - abril

actividad cantidad actividad cantidad actividad cantidad
UNIDAD DE CLASIFICACION DE PUESTOS Clinica de Apoyo Emocional: SECCION DE NOMINAS
Y ADMINISTRACION DE SUELDOS Consultas de apoyo emocional 56 Y PLANILLAS
Especificacion de puestos Traslados por convenir al servicio 5 No6minas Salariales o1, ,022’ 023, 031y
proporcionados 922 Gastos de Representacion 24
Corrimiento de Audiencia 18 P )
Actualizacién del manual de puestos 310 : » Nominas de Prestaciones Laborales OT11,
o SECCION DE ARCHIVO DE PERSONAL 022,023y 031 14
Elaboracién de proyecto de e e e
especificacion de puestos 13 Actualizaciéon y modificacion de datos Nominas de Servicios Técnicos
- - personales y laborales en el Sistema de Profesionales, Rengléon 029
Estudios de creaciéon de plazas 261 sos Humanos : : :
o Nominas de incapacidad temporal 4
Supresion de plazas 65 Codificar y archivar los documentos en ; : o
o - expedientes de personal 6.575 Constancias Salariales solicitadas y
Reclasificacion de plazas T4 R e ) A emitidas 475
Estudios especiales 22 P restamoydevoIUC|ondeexped|entes .............. 2591 ....... Constancias electronicas solicitadas por
Elaboracién de proyectos de acuerdos 51 Certificaciones tramite de jubilacion o Bancos 1,819
o - Contraloria General de Cuentas 143
Elaboracion de proyectos de resoluciones T OO U OO OO OOOUUOSOOOUve ROt Cuadros de toma y entrega de cargos
e Elaboracion de informes estadisticos 13 recibidos y procesados 1,215
Documentos recibidos D77 cessssestticccssssessnnestsitiesssssssenettattiesssssssesennattsiesessssessstattsmeneststessessssssene s
: Digitalizacion de expedientes de Recepcidn de Constancias de Colegiado
UNIDAD DE DESARROLLO INTEGRAL laborantes 266 Activo 2018, y su ingreso al sistema 33
Area Carrera Administrativa: Actualizacién de datos ante la Contraloria Formas 47 elaboradas para devolucion de
Ascensos 238 General de Cuentas 421 descuentos judiciales 38
Traslados 75 UNIDAD DE REGIMEN DISCIPLINARIO Ordenes de embargos, levantamientos y
D . ibid 235 modificaciones de descuentos judiciales 121
; enuncias recibidas
Interinatos 48 . A : Expedientes por Prestaciones Laborales e
Convocatorias 56 Audiencias realizadas 99 Indemnizaciones, y Prestaciones laborales
Area Carrera Judicial: Denuncias donde se recomendd __Post Mortem 011, 023, 022 y 031 282
destitucion 5 UNIDAD DE DOTACION
Ascensos 188 ) )
nd Denuncias donde se recomendo Solicitud de procesos de seleccién
Traslados 120 suspensidn sin goce de sueldo 49 ingresados 897
Permutas 9 Denuncias donde se resolvié amonestacion Procesos respondidos 797
Ternas 268 verbal y/o escrita 10
S . Pasantes Inscritos 212
Area Evaluacién del Desempefio: Inhibitorias de sancionar por ser falta leve 14
A e Induccién a personal de nuevo ingreso 77
Evaluaciones del periodo de prueba Denuncias donde se resolvio sin lugar 30
; Ternas Administrativas y Judiciales
2018 enviadas 48 Denuncias que no se admitieron para J 480
Area de Beneficios tramite m
Area Higiene y Seguridad Notificaciones realizadas 1,216
Estudio Clima laboral 2 Certificaciones enviadas al Ministerio
....................................................................................................... publico 5
Clinica Médica: Pacientes atendidos 921 o y
. X A . Constancias y/o certificaciones de
Clinica Dental: Pacientes atendidos 221 denuncias reportadas 159
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CENTRO DE SERVICIOS AUXILIARES CENTRO DE SERVICIOS AUXILIARES
DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA DE LA ADMINISTRACION
DE FAMILIA marzo - abril DE JUSTICIA LABORAL
marzo - abril
actividades cantidad
Recepcion de demandas nuevas 2,629 actividad cantidad
Recepcion de memoriales 4,640 Recepcion de memoriales, escritos y
OO documentos .................................................................. 6 88 ............
_RECEDCION A& OLI0S AOCUMENLOS e Recepcion y asignacion de Demandas
Aperturas de cuentas 138 Nuevas ........................................................................................... 3 ’985 ..............
.................................................................................................................................................... Notiﬁcaciones electrénicas 1 449
Generac'c’)n de eStadOS de Cuenta 67 ...... ... ........... . ....... e :.... ........ R
.................................................................................................................................................... Diligenciamiento de notificaciones 37223
.Sedulas de notificacion diligenciadas e o7 Exhortos, despachos v citaciones 953
N o o6 D|||genc|asespec|a|es690 ...............
Informes socioecondmicos 491 Verificaciones de diligencias especiales 277
Informes psicologicos 50 oL A
.................................................................................................................................................... N i

ARCHIVO GENERAL DE PROTOCOLOS marzo - abril

actividad cantidad actividad cantidad

Certificaciones, constancias, copias simples
legalizadas, testimonios especiales extendidos 6,846

Registro de poderes y sus modificaciones

Testimonios especiales ingresados

Atencidn al publico y consultas de protocolos Yy s
otros documentos

Inscripcidn y registro de firma y sello de notarios,
y sus modificaciones 459
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| ESCUELA DE ESTUDIOS JUDICIALES marzo - abril
Modalidad Total Género
Actividades ..
Presencial | b-Learning | e-learning | Participantes | Femenino | Masculino

SEDE CENTRAL

Area de Funcionarios Judiciales 59 59 0 0 1,573 765 808
Area de Auxiliares Judiciales 28 26 2 0 545 317 228
Area Administrativa 30 30 0 0 625 366 259
Género 29 14 15 0 720 422 298
FORMACION ESPECIALIZADA

Maestrias en Género y Justicia lll promocidén 1 0 1 0 14 12 2
Maestr_la_en Dgrecho del Tre_nbajo B 1 0 1 0 15 10 5
y Administracion Empresarial || promocién

Maestria en Derecho Penal y Procesal 1 0 1 0 32 21 n
Doctorado en Derecho Penal y Ciencias Criminalisticas 1 0 1 0 20 12

Maestrias en Género y Justicia | promocién Coban 1 0 1 0 15 8 7
FORMACION INICIAL

XV Programa de formacion inicial para aspirantes 1 0 89 0 80 53 27
a Jueces de Paz

XV Programa c_Ie formacion |_n|C|aI para aspirantes 1 0 29 0 29 16 13
a Jueces de Primera Instancia

PROGRAMAS DE PROYECCION A LA POBLACION

Sesiones ordinarias y extraordinarias de la Comisién Nacional

de Apoyo al Programa de Prevencion de Linchamientos del

) 2 L - - 6 6 0 0 30 15 15

Organismo Judicial para definir el trabajo en la prevencidon de

la violencia colectiva (conato, vapuleo y linchamiento)

Visitas educativas al Palacio de Justicia y presencia de

audiencias y/o debate oral y publico en los diferentes 18 18 0 0 1,020 611 409
tribunales por estudiantes de todos los niveles de educacion

Sesiones de coordinacion con instituciones gubernamentales

y no gubernamentales para coordinar lineas de trabajo de los 2 2 0 0 9 8 1
programas educativos a la poblacidon

Reuniones de coordinaciéon y evaluacién de las actividades

realizadas con representantes de visitas guiadas de varias 1 1 0 0 6 3 3
instituciones del Estado

(Continda en la pdgina siguiente) ———p
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| BOLETIN ESTADISTICO DEL ORGANISMO JUDICIAL DE GUATEMALA

ESCUELA DE ESTUDIOS JUDICIALES marzo - abril (continuacién)

Envio de materiales educativos 2 2 o) 0 2 1 1
Cuatro talleres realizados 5 5 o) (0] 440 87 353
Charlas impartidas 2 2 ) 0 n8 60 58
Apoyo a investigacion "Pueblos Indigenas de Guatemala” 1 1 ) 0 6 3 3
Orientaciones varias 3 3 0 0] 4 4 (0]
Video conferencia "Esjcrategia para Ia_\ 'in?,plementacién de los 1 1 0 0 18 10 8
programas de educacion a la poblaciéon
SEDES REGIONALES
Chiquimula 25 23 2 722 327 395
Quetzaltenango 23 17 2 4 888 479 409
Numero de Evaluaciones :I'qtal Género
Participantes | Femenino Masculino

EVALUACION TECNICO JURIDICA

Auxiliares judiciales ciudad capital 22 390 247 143

Auxiliares judiciales Quetzaltenango 7 243 148 95

DIRECCION DE SEGURIDAD INSTITUCIONAL

marzo - abril

actividad cantidad
Audiencias cubiertas 7,224
Com|s|onesdeserv|c|odesegur|dad ................................. 461 .............
Estud|osdesegur|dad ....................................................................... 34 ..............
Ana||s|sder|esgo .................................................................................... 36 ..............
Précticasdetiro 2
Medidas de seguridad proporcionadas 1
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OJ EN CIFRAS

l CONSEJO DE LA CARRERA JUDICIAL marzo - abril
actividad cantidad actividad cantidad actividad cantidad
..... Elaboracion de actasdel CCJ 37 | Viaticos ingresados a SICOIN y Evaluacion externa de jueces de
Puntos resolutivos, acuerdos 3350 | - 2 —— pazydeinstancia 12 .
Agendas 25 Resoluciones para pago de Entrega de _expedlgntes de jueces
..................................................................................................... dietas 550 de primera instancia y de paz
..... NOUACACIONES . o, et evaluados 12
s ietas Drocesadas en SIGES YV e
..... Documentos recibidos 3164 g2 SNP ’ 503 Redaccion de informe del POA 2
..... RESOIUCIONES sl 2. Dietas enviadas para que emitan . Redaccion deinforme para USAID 4
Oficios,providencias y memos providencia Capacitaciones 4
elaborados 150 ....................................................................................................
Clasificacion y ubicacion de
acuerdos 1,009
Envio informacion a unidad de
informacion publica 4
Revision de expedientes 9 : :
Clasificar cuadros entrega y toma anvoca_tonas para jueces de
de cargo 72 P K!KT??.K‘?‘...'.'.‘..S.F?DS'.? .................................................. 6 ........
Recepcioéon de boletas de P:’?éaesr;)fﬁgggifapara jueces de 12
actualizacién CGC 1372 . PIIMEIA NSTANCI L eeeeeeeeeeeeeeeeeeeessseses e
..................... e Videoconferencias 2.800
Recepcidén y archivo X .
notificaciones del IGSS 1,589 UNIDAD DE EVALUACION
..... E scaneodeexed|entes14 DEL DESEMPENO Y
.................................... SNSRI S COMPORTAMIENTO
..... Expedientes digitalizados 15 PROFESIONAL DE JUECES
LAtencionalpublico ns .. Reuniones diversas 9
Formularios de viaticos
extendidos 100
Viaticos revisados de
Quetzaltenango 20
Viaticos revisados de Gerencia
Administrativa 64
Vidticos tramitados de jueces Documentos recibidos y
suplentes 53 tramitados 229
Viadticos pagados a Jueces Visitas a juzgados/tribunales para
Suplentes 33 evaluar audiencias 16
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OJ EN CIFRAS

SECRETARIA DE FORTALECIMIENTO
JUDICIAL marzo - abril

actividad cantidad
Promover y gestionar convenios y tratados de cooperaciéon 7
Elaborar perfiles de cooperantes 1
Establecer y mantener actualizada base de datos de 12
cooperacion
Elaboracién de informes requeridos por ley de informacion 8
publica
Elaborar informes a solicitud de la Presidencia del 10
Organismo Judicial
Gestionar acuerdos de cooperacion interinstitucional 5
Revisar planificacion Cumbre Judicial lberoamericana 5
Atender requerimientos de los érganos de la Cumbre 3
Judicial Iberoamericana
Responder cuestionarios enviados por instituciones del 1
Estado
Seguimiento con la UCI a acuerdos y compromisos 3
adquiridos
Emitir opiniones o dictdmenes de convenios, tratados, 5
acuerdos marco y cartas de entendimiento
Elaborar opiniones, documentos, proyectos normativos e 2
iniciativas de ley solicitadas
Registrar en la base de datos de informe fisico y financiero 4
SICOIN.
Informes de avance fisico y financiero del préstamo y Plan 2
de Ejecucion del Proyecto BID 1905/0C-GU
Informes sobre la ejecucién y seguimiento del programa y 5

préstamo BID 1905/0C-GU.

Elaboracién especificaciones técnicas, documentos base,
términos de referenica e informes de evaluacién para 2018 21
préstamo BID 1905/0C-GU.

CENTRO DE SERVICIOS AUXILIARES
DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

marzo - abiril

actividad cantidad
_Recepcion y distribucion de demandas 11,980
Notificaciones 85,319

UNIDAD DE ANTECEDENTES
PENALES (UNAP)

marzo - abril

actividad cantidad
Atencidn a usuarios en todo el pais 201,116
So||c|tudesdeAntecedentesde|nst|tuc|ones ......................................
de Justicia 5,431
Sol|c|tudesa|arch|vo ................................................................ 4991 ............
Grabac|onesene|s|stema1078 ............

Recepcion documentos Juzgado Ejecucion,
tribunales y entidades publicas 5,982

Solicitudes de usuarios a través de empresas
o instituciones en la central 1,093

Controles estadisticos y cuadres de reportes
en delegaciones departamentales 3,109

Autenticacion de boletas para tramites
migratorios 707
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CENTRO DE INFORMACION, DESARROLLO Y ESTADISTICA JUDICIAL (CIDEJ)

marzo - abril

actividad cantidad actividad cantidad
COORDINACION DE ESTADISTICA Y CAPACITACION Mejoras en SGT Laboral Guatemala, Reportes de
Descargos,Asig Notificaciones, envio de Notificaciones 1

(8 en materia
laboral y 4
sistema de
amparos)

40
(En amparos,
antejuicios,
laborales y
juzgados en Alta

.......................................................................................................................................... verapaz) .
Desplegados 102

..... | nformese|aborad0597

..... R ev's,onyAprobamondeformumHm3319

..... S o|venCIasaUtorlzadas448

..... P artlc'pauonenmesastecmcas4

Desarrollo de Mdédulo de Flujo de Firmas para Autos y
Sentencias Amparos 1

Desarrollo de Plantilla para Ninez. Acta Suscinta

Desarrollo de Mejora en Flujo de Firmas Amparos, para

revision de los mismos 1
..... M ejoraenelMane]ode|OSArCh|VOSAneXOsde|SGT3
C|V||SorteodeSaIas-BalanceodeCargasSGT .............................................. 1 ...................
..... |_ aboralGuardarclaveparaaccesoaexpechentesSGT-I
..... F am.naCamb|odesorteoenv|FGuatema|a-SGT1

Mejora para Penal - Ejecucion - Mostrar Funcionario y fecha
registro Control de la Pena - SGT 1

Mejoras para la Materia de Familia - Tipo de Audiencia -
Género Obligatorio - Reporte - SGT 1

(Clasificaciéon Derecho Familia) Juzgado de Primera Instancia

Trabajo, Prevision Social y Familia, Jalapa, Jalapa; Juzgado

Pluripersonal de Primera Instancia de Trabajo y Prevision

Social y de Familia del departamento de Jutiapa 2

Implementacién de Juzgado Primero y Segundo de Trabajo y
Prevision Social para la Admision de Demandas, Guatemala 2

COORDINACION DE IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO

Implementaciéon de Mejora en Herramienta NNA

(Huellas Da 1
Implementacién de Mejora en Cédulas de Notificacion

Electrénica 1
Implementacion de Mejora en Notificacion Electronica para MP 1

Implementacidn de Delitos menos graves en Juzgados de Paz

de: San Juan Sacatepéquez, Guatemala; Amatitlan y Palencia,

Guatemala; Ixchiguan, San Marcos; La Libertad, Petén; La

Democracia y Santa Eulalia, Huehuetenango; Nebaj, Quiché. 8

Seguimiento de Implementacion: Juzgado Primero de
Instancia de Familia Cuilapa, Santa Rosa y Juzgado de Primera
Instancia Civil y Econémico Coactivo, Cuilapa, Santa Rosa 2
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SECRETARIA DE COMUNICACION SOCIAL Y PROTOCOLO
marzo - abril
descripcion cantidad descripcion cantidad
PROTOCOLO Y MONTAJE DE EVENTOS DEPARTAMENTO )
. DE COMUNICACION SOCIAL
Actividades
Apoyo protocolario al Presidente del Organismo Judicial y Comunicacion:
Magistradas y Magistrados de la Corte Suprema de Justicia Actualizacién diaria de informacion en la pagina web 39
....?.T...V.'..S.!F.‘?:Qf..‘?.f.'.?.'.?.l.?..s..g.?.fg.qgfgp.?.r.'.g.s. .................................................................. 4 9 .......... Mensajes enviados al personal, via correo electrénico 413
Apo_yo protocolarlq al Presidente del Organismo JUd'C'&_‘l y Monitoreo diario de medios impresos, radio, television y
Magistradas y Magistrados de la Corte Suprema de Justicia redes sociales 29
en juramentaciones de Abogadosj vocales militares y NS - T e USRS
publicas de Camaras 46 Cobertura de video y/o fotografia en actividades 87
Planificaciony ejecucion de actos protocolarios del Presidente ..Emision del Noticiero Judicial e 39
del Organismo Judicial y Magistradas y Magistrados de la Denuncias recibidas en el Médulo de Denuncias y Quejas de
Corte Suprema de Justicia en el interior de la Republica 12 Guatemala 24
Apoyo logistico en comisiones al extranjero y tramites Denuncias recibidas en el Mdédulo de Denuncias y Quejas de
migratorios 15 Quetzaltenango 12
Apoyo protocolario al Presidente del Organismo Judicial y Publicaciones
Magistradas y Maglstrados de l? Co_rte_Suprema de J.USt'C.'a en Publicaciones realizadas en medios privados 34
eventos organizados por otras instituciones u organizaciones 115 O O OO SO OO PSR OO ROV SRRt
.......................... Publicaciones realizadas en el Diario de Centro América 42
Apoyo logistico de atencion en las sesiones del Pleno de la e e e
Corte Suprema de Justicia 8 Disefios e impresiones
Coordinacion de montajes en eventos protocolarios LDISENO de IMVItaCIONES oo 19
del Presidente del Organismo Judicial y Magistradas v Realizacion de esquelas digitales 18
Mag|strados de la Corte Suprema de Justicia L5 S T T PP
: Fondos de pantalla e imagenes para redes sociales y correo
electronico 13
Otros disefios solicitados 17
Elabqracién de rotas verbgles,_@ocumentacién oficial motas Impres|onesvar|a55'|87 ........
de pésame y notas de felicitacion 2 P PP
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]| GERENCIA FINANCIERA marzo - abril
actividad cantidad actividad cantidad actividad cantidad
GERENCIA FINANCIERA Comprobantes Unicos de Energia eléctrica 548
Informes Atendidos registro emitidos Telefonia 560
Auditoria Interna 6 Contables de ingresos @ e 2 . Contratos de limpieza 104
Contraloria General de Cuentas 9 Contables de egresos 1,387 UNIDAD DE INVENTARIOS
DIRECCION DE TESORERIA Presupuestarios de ingresos 468 Certificaciones bienes de
Casos aperturados Presupuestarios de egresos 1,855 propiedad emitidas 92
Pensiones Alimenticias 2446 Regularizaciones contables 213 Tarjetas de responsabilidad de
------- . R - hive 4 bienes emitidas 82
Consignaciones y Cauciones 1,512 ecepcion y archivo de : : s
....... expedientes 4,015 Ingreso de bienes a inventarios 36
Pagos efeCtUados POr S
tra?wsferencia y che%ues 2730 Digitalizaciéon de documentos 956 FO'NDO ROTATIVO INTERNO
------- g L, . VIATICOS QUETZALTENANGO
DIRECCION DE PRESUPUESTO Integracion operaciones
contables 20 Formularios entregados para
Informes de Ejecucion e iati
Presupuestari; 2 Certificaciones de tiempo de pagodeviaticos =~ .. 385
------- servicio emitidas 70 Formularios de viatico
MODIFICACIONES = s iqui o
PRESUPUESTARIAS: FONDO ROTATIVO INTERNO liquidacidnpagados 153
Solicitudes recibidas 50 Viaticos anticipo al interior
------- del pais pagados por Fondo
Dictamenes 8 Rotativo Vi
CUOTAS DE PROGRAMACION Viaticos liguidacion al interior
FINANCIERA: del pais pagados por Fondo
Programaciones 2 ROtV /
Reprogramaciones 63 UDAF QUETZALTENANGO
DIRECCION DE CONTABILIDAD Auditoria Interna 2
Informes atendidos Contraloria General de Cuentas 1
Auditoria Interna 2 Aguapotable . /1
Contraloria General de Cuentas 10 Arrendamientos 30
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marzo - abril
actividad cantidad actividad cantidad
VISITAS EFECTUADAS EXPEDIENTES DE QUEJA INVESTIGADOS Y
. REMITIDOS
Preventivas 72
............................................................................................................................................................. COHSQ]O de |a Carrera Jud|C|a| _”
ASISTENCIA A AUDIEN CIAS ettt ettt et s et Ae st e A et b e R et b e st b e s et et e Rt et e s aetesanteseeteneesentesesenaetanes
T L Junta de Disciplina Judicial
Junta de Disciplina Judicial DO e 80
........... A .......................}....:..............:.....‘.....:.......:..................................................-.................................. Unidad de Réglmen DiSCiplInarlO del SiStema de
Unidad del Régimen Disciplinario del Sistema de Recursos Humanos 127
Recursos Humanos 7 P P PP PP PPN
........... A .......................'....:..............:...........:.......:.................................................-.................................. Unidad de Réglmen DiSCiplInarlO COn Sede en
Unidad del Régimen Disciplinario con sede en Quetzaltenango 7
Quetza|tenango 18 sees e ——————————sss s e s
EXPEDIENTES DE QUEJA RECIBIDOS PARASU e e TG e e L
INVESTIGACION Camara Penal 1
Consejo de la Carrera Judicial B L
............................................................................................................................................................. Otros 4
Juntade Disciplina Judicial e, 04 . OTRAS ACTIVIDADES
Unidad de Régimen Disciplinario del sistema de 142 ) )
Recursos Humanos Impugnaciones contra Resoluciones de 5
Unidad de Régimen Disciplinario con sede en o ExpedlentesdeQueja ....................................................................................................
..... QUELZAILENANGO | s COMIsiones al interior de la Republica 72
Prasidencia del Oraaniomo Judicial S e Momtoreosvarlos ........................................................................................... 1 12 .............
Corte Suprema de Justicia L
Otros 22
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CENTRO DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES marzo - abril

Mantenimientos
correctivos (reparacion
y configuracion) y
preventivos (limpieza) a
los equipos de computo
del Organismo Judicial, a
nivel nacional

Apoyo para la realizacion
de videoconferencias

Consolidacién de
Servicios de Telefonia
e Internet, para la
reduccion de costos
institucionales

Fortalecimiento a

la infraestructura
institucional de
telecomunicaciones

Ampliacion y
mantenimiento a
las redes de datos
(computo) y voz
(telefonia) a nivel
nacional

computadoras, impresoras, multifuncionales,

escaners, entre otros)

Atencion de las solicitudes para revision de
servicios informaticos, a nivel nacional

Limpieza de equipo de computo
(mantenimientos preventivos)

reparado

Configuraciones varias 2,219
cuent_as de red 212
configuradas
cuentas de correo 668
configuradas
cuentas de internet 121

configuradas

Mantenimiento

Asistencia remota y/o presencial durante
la realizacién de video-declaraciones o
videoconferencias a nivel nacional.

REDES Y TELECOMUNICACIONES

2o0. ciclo del 2do. contrato del Gestor de
telefonia con la empresa proveedora TIGO
(contrato 17-2016 )

Instalacion de 491 Enlaces de Datos

e Internet, se lleva el 60. Ciclo de
funcionamiento, en este seguimiento se
afina nuevos servicios (backup y aplicativos)

preventivo realizado 626
Videoconferencias 1,508
Servicio de lineas 500

celulares activas

Enlaces Instalados

Centro de Monitoreo (concentracion de
538 enlaces de datos) se esta en la fase de
ingreso de la informacion y verificacion de la

nueva herramienta de control

Servicio de Telefonia IP en los 341 Municipios
de Interior de la Republica ( disponibilidad
de 1,400 extensiones IP ) incluye la
actualizacion de planta telefonica

Centro Activo

Extensiones

Gestion de un enlace de internet que
permita hacer un balanceo en tiempo real, la
capacidad total se estima en 400 Mb

Mantenimiento a la red de Telefonia Central:
Reinstalacion del Call Center Central ( para
ser instalado en la ext 1549, en el CIT, en el

SGT y en Gerencia Financiera

9
Funcionando 98%

Gestion en Proceso 20%

Lineas / Extensiones 25

proyecto actividad unidad de medida cantidad proyecto actividad unidad de medida cantidad
SOPORTE TECNICO INFORMATICO -CIT- SERVICIOS CRITICOS
Renova_cién/sustjtucién Inst_alacién de equipos de computo, a nivel Equipo de computo 104 Administracion de servidores de correo Servidores de .
de equipos de computo nacional instalado electronico locales y remotos (Exchange) Exchange
Atencion de las solicitudes para reparacion Servidores para
de equipos de computo que no estaban Equino de co " Actualizacion de servidores de antivirus replicacion y 26
cubiertos por garantia (incluyendo quipo ce computo 905 departamentales actualizacion de

antivirus
Equipo de computo
en red institucional 5,909
Administracion de (servicio antivirus)
Servidores, Servicios
de Seguridad y de Red

DHCP, DNS, Recursos
RED, Internet,
Correo, DHCP,

DNS, Recursos RED,

Administracion de los diferentes servicios
Informaticos del Organismo Judicial

100%

Revision y definicion
Iiti

Administracion, gestion y respaldo de
servidores y copias de resguardo de bases
de datos ORACLE y SQL (backups)

Backups de
servidores realizados
en AVAMAR y a
CINTA

Servidores de
Bases de Datos 57

Backups realizados
de Base de Datos

Administracion de
Bases de Datos

Monitoreo de servidores y Bases de Datos

Bases de Datos

. 74
Monitoreadas
. Restauraciones
Restauracion de Datos X 2
realizadas
Servidores virtuales
(maquinas virtuales) 2
Administracion de o . I ) rrereeeenennS839OS e
os Administracion de maquinas virtuales N ;
Recursos Informaticos Servidores virtuales
(maquinas virtuales) 379

Administracién, Disefio Pégina Institucional (Aprobada) Pagina WEB 100%
YSOPOME APAGING || ittt s et b bt
WEB Institucional y

secundarias Paginas secundarias en fase de disefio Paginas WEB 100%
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DEPARTAMENTO DE ASESORIA
JURIDICA marzo - abril

INTERNA marzo - abril
actividad cantidad
INFORMES DE AUDITORIAS
Auditorias de gestion, financieras e informaticas 2
Intervenciones y actividades especiales 10
Seguimiento a recomendaciones de Auditorias 18
REVISIONES
Ratificaciones de firmas en la Forma 47,
. . 225
LEXEENAIdAS POF JUBCES e
ASESORIA A LA PRESIDENCIA
DEL ORGANISMO JUDICIAL
Opiniones sobre solicitud ayuda impresion tesis, 124
ayuda universitaria y gastos médicos
Providencias 16
Oficios de opinién administrativa 84
Oficios administrativos 250
Oficios de opinidn de procesos y procedimientos 7
ASISTENCIA AL REGIMEN DISCIPLINARIO
Informes de Investigacion denuncias 70
administrativas e informes especiales
Audiencias en Régimen Disciplinario 31
Opiniones Conjuntas con otras dependencias 21
ACTIVIDADES ESPECIALES 50

actividad cantidad
Elaboracion de dictdmenes y proyectos
de resolucion de expedientes 266
administrativos
Elaboraciéon de dictdmenes y proyectos 20

de resolucién por prestaciones laborales

Elaboraciéon de dictdmenes y proyectos
de resolucidén por recursos de 44
revocatoria interpuestos

Memoriales de amparos 52
Memoriales diversos dentro de acciones

560
de amparo
Inconstitucionalidades 1
Acciones de inconstitucionalidades 72
Designacion de Comisiones 22
Tramites de donaciones de bienes 16
inmuebles
Comisiones por tramites de bienes 4
inmuebles
Elaboracién convenios para aspirantes a 125
jueces de paz
Elaboracién contratos renglén 029
Elaboracién contratos de arrendamiento 4
Estudios y/o elaboracién de proyectos o 10

casos especiales
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CENTRO NACIONAL DE ANALISIS
Y DOCUMENTACION JUDICIAL
(CENADOJ)

NOTA: La informacion correspondiente al
CENADOJ puede obtenerse consultando el
boletin mensual CENADOJ en Cifras. La version
electronica de este documento se encuentra
disponible en el sitio web del Organismo Judicial:
www.oj.gob.gt/cenadoj

o Correos electrénicos: Pagina Web:
SRS CENADOJ Oficinas Centrales www.0j.gob.gt/cenadoj

S A A *
%y CENADO)

CENTRO NACIONAL DE ANALISIS En la pagina web del Organismo Judicial,
Y DOCUMENTACION JUDICIAL CENADOJ Quetzaltenango:

cenadoj.xela@oj.gob.gt

S

GUATEMALA, €A (www.oj.gob.gt) se pueden consultar

nuestras publicaciones. Si usted desea

Direccion: X T?IefonOS: recibirlas a través del correo electronico
Bulevar Los Proceres, Directos: 2290-5973 CENADOJ Huehuetenango: . - . -
18-29 Z.10, Torre 1, y 2290-5974 cenadoj.huehue@oj.gob.gt puede solicitarlo a la siguiente direccion:
Centro de Justicia Laboral, Consultas: (PBX) . .

82 piso. Ciudad de 2290-5959, ext. 8218 y CENADOJ Petén cenadoj@oj.gob.gt
Guatemala. 8220 cenadoj.peten@oj.gob.gt
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